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DAFTAR ISTILAH 

 

 Tabel i.i. merupakan deskripsi untuk istilah-istilah yang digunakan dalam laporan Evaluasi 

Tingkat Usability Website Publikasi Geologi. 

Tabel i.i.  Istilah - Istilah yang digunakan 

Istilah Keterangan 

A 

Administrator Pengelola website Pusat Sumber Daya Mineral Batubara dan Panas Bumi. 

B 

Browser 
Suatu aplikasi yang digunakan untuk mengoperasikan internet, terutama sebagai media untuk 
melakukan browsing dan aktivitas lainnya di dunia maya. 

H 

Hak Akses Hak yang diberikan pada user untuk melakukan suatu akses pada web atau sistem. 

P 

Permen ESDM Peraturan Menteri Energi dan Sumber Daya Mineral. 

PSDMBP Pusat Sumber Daya Mineral Batubara dan Panas Bumi. 

S 

Skema Skema merupakan bagan atau kerangka sebuah rancangan secara garis besar. 

T 

Task Definition Evaluator Tugas atau langkah yang harus dilakukan responden pada saat melakukan pengisian kuesioner. 

U 

Usability Suatu batasan, dimana pengguna dapat mengakses fungsionalitas dari sebuah sistem dengan efektif, 

efisien dan memuaskan dalam mencapai tujuan tertentu. 

User Pengguna yang memiliki hak untuk menggunakan suatu web. 

W 

Work Flow Work Flow merupakan penggambaran aliran kerja dari sistem informasi, dimulai dari aktivitas yang 

menjadi trigger berjalannya sistem sampai dengan sistem tersebut menghasilkan output. 



 

ix 
 

DAFTAR TABEL 

  

Tabel i.i.  Istilah - Istilah yang digunakan ............................................................................................. vii 

Tabel i.ii. Simbol Representasi Aliran Aktivitas (Workflow) ................................................................. v 

Tabel i.iii. Simbol dalam Representasi Proses Pemilihan Fungsi Pada Web (Flowchart) ..................... vi 

Tabel i.iv. Simbol Dalam Representasi Peta Analisis ............................................................................ vi 

Tabel 2.1. Kategori Presentase ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 2.2. Penelitian Terdahulu ............................................................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3.1. Penjelasan Peta Analisis ........................................................ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3.2. Relevansi Solusi .................................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3.3. Analisis Dokumen ................................................................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3.4. Analisis Pelaku ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3.5. Kegiatan Wawancara ............................................................ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4. 1. Hasil Penyebaran Kuesioner ................................................ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.2. Kategori Presentase ............................................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.3. Hasil Uji Validitas Variabel Learnability menggunakan SPSSError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.4. Hasil Uji Validitas Variabel Learnability ............................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.5. Hasil Uji Validitas Variabel Efficiency ................................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.6. Hasil Uji Validitas Variabel Memorability ........................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.7. Hasil Uji Validitas Variabel Errors ...................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.8. Hasil Uji Validitas Variabel Satisfaction .............................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.9. Nilai tingkat keandalan Cronbach’s Alpha ........................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.10. Hasil Uji Reliabilitas Variabel Learnability menggunakan SPSSError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4. 11 Hasil Uji Reliabilitas Keseluruhan Variabel Penelitian ...... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.12. Pengukuran Variabel Learnability pada Halaman Submenu BeritaError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.13. Pengukuran Variabel Efficiency pada Halaman Submenu BeritaError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.14. Pengukuran Variabel Memorability pada Halaman Submenu BeritaError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.15. Pengukuran Variabel Errors pada Halaman Submenu BeritaError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.16. Pengukuran Variabel Satisfaction pada Halaman Submenu BeritaError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.17. Hasil Pengukuran Keseluruhan Submenu Berita ................ Error! Bookmark not defined. 



Tabel 4.18. Hasil Pengukuran Keseluruhan Halaman Submenu BuletinError! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4.19. Hasil Pengukuran Keseluruhan Submenu Prosiding ........... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4.20. Hasil Pengukuran Keseluruhan Submenu Publikasi KhususError! Bookmark not 

defined. 

Tabel E-1 Hasil Uji Validitas Variabel Efficiency menggunakan SPSSSubmenu Berita .................... E-1 

Tabel E-2 Hasil Uji Validitas Variabel Memorability  menggunakan SPSSSubmenu Berita.............. E-1 

Tabel E-3 Hasil Uji Validitas Variabel Errors menggunakan SPSS Submenu Berita ......................... E-2 

Tabel E-4 Hasil Uji Validitas Variabel Satisfaction  menggunakan SPSSSubmenu Berita ................ E-2 

Tabel E-5 Hasil Uji Validitas Variabel Efficiency menggunakan SPSSSubmenu Berita .................... E-3 

Tabel E-6 Hasil Uji Validitas Variabel Memorability  menggunakan SPSSSubmenu Berita.............. E-3 

Tabel E-7 Hasil Uji Validitas Variabel Errors menggunakan SPSS Submenu Berita ......................... E-4 

Tabel E-8 Hasil Uji Validitas Variabel Efficiency menggunakan SPSSSubmenu Berita .................... E-4 

Tabel E-9 Hasil Uji Validitas Variabel Memorability  menggunakan SPSSSubmenu Berita.............. E-5 

Tabel E-10 Hasil Uji Validitas Variabel Errors menggunakan SPSS Submenu Berita ....................... E-5 

Tabel E-11 Hasil Uji Validitas Variabel Satisfaction  menggunakan SPSSSubmenu Berita .............. E-6 

Tabel E-12 Hasil Uji Validitas Variabel Efficiency menggunakan SPSSSubmenu Berita .................. E-6 

Tabel E-13 Hasil Uji Validitas Variabel Memorability  menggunakan SPSSSubmenu Berita ............ E-7 

Tabel E-14 Hasil Uji Validitas Variabel Errors menggunakan SPSS Submenu Berita ....................... E-7 

Tabel E-15 Hasil Uji Validitas Variabel Efficiency menggunakan SPSSSubmenu Berita .................. E-8 

Tabel E-16 Hasil Uji Validitas Variabel Memorability  menggunakan SPSSSubmenu Berita ............ E-8 

Tabel E-17 Hasil Uji Validitas Variabel Errors menggunakan SPSS Submenu Berita ....................... E-9 

Tabel E-18 Hasil Uji Validitas Variabel Satisfaction  menggunakan SPSSSubmenu Berita .............. E-9 

Tabel E-19 Hasil Uji Validitas Variabel Satisfaction  menggunakan SPSSSubmenu Berita ............ E-10 

Tabel F-1 Hasil Uji Reliabilitas Learnability menggunakan SPSS Submenu Berita ........................... F-1 

Tabel F-2 Hasil Uji Reliabilitas Efficiency  menggunakan SPSS Submenu Berita ............................. F-1 

Tabel F-3 Hasil Uji Reliabilitas Memorability menggunakan SPSS Submenu Berita ......................... F-2 

Tabel F-4 Hasil Uji Reliabilitas Errors  menggunakan SPSS Submenu Berita ................................... F-2 

Tabel F-5 Hasil Uji Reliabilitas Satisfaction  menggunakan SPSS Submenu Berita ........................... F-2 

Tabel G-1 Pengukuran Variabel Learnability pada Halaman Submenu Buletin ................................ G-1 

Tabel G-2 Pengukuran Variabel Efficiency pada Halaman Submenu Buletin .................................... G-1 

Tabel G-3 Pengukuran Variabel Memorability  pada Halaman Submenu Buletin ............................. G-1 

Tabel G-4 Pengukuran Variabel Errors pada Halaman Submenu Buletin ......................................... G-1 

Tabel G-5 Pengukuran Variabel Satisfaction pada Halaman Submenu Buletin ................................. G-2 

Tabel G-6 Pengukuran Variabel Learnability pada Halaman Submenu Prosiding ............................. G-2 

Tabel G-7 Pengukuran Variabel Efficiency pada Halaman Submenu Prosiding................................. G-2 

Tabel G-8 Pengukuran Variabel Memorability  pada Halaman Submenu Prosiding .......................... G-2 



Tabel G-9 Pengukuran Variabel Errors pada Halaman Submenu Prosiding ...................................... G-3 

Tabel G-10 Pengukuran Variabel Satisfaction pada Halaman Submenu Prosiding ............................ G-3 

Tabel G-11 Pengukuran Variabel Learnability pada Halaman Submenu Publikasi Khusus .............. G-3 

Tabel G-12 Pengukuran Variabel Efficiency pada Halaman Submenu Publikasi Khusus .................. G-3 

Tabel G-13 Pengukuran Variabel Memorability  pada Halaman Submenu Publikasi Khusus ........... G-4 

Tabel G-14 Pengukuran Variabel Errors pada Halaman Submenu Publikasi Khusus ....................... G-4 

Tabel G-15 Pengukuran Variabel Satisfaction pada Halaman Submenu Publikasi Khusus ............... G-4 

 



 

xi 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1. 1 Metodologi Tugas Akhir ................................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 2.1. Peta Konsep ....................................................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.1. Alur Tugas Akhir (1) ......................................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.2. Alur Tugas Akhir (2) ......................................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.3. Peta Analisis ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.4. Identifikasi Masalah Utama ............................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.5. Akibat Permasalahan Utama ............................................. Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.6. Faktor Penyebab Permasalahan Utama ............................. Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.7. Kerangka Berpikir Teoritis ................................................ Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.8. Struktur Organisasi PSDMBP ........................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.9. Alur Aktivitas Website PSDMBP ..................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.10. Struktur Menu Publikasi .................................................. Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.11. Halaman Submenu Berita ................................................ Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.12. Flowchart Submenu Berita.............................................. Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.13. Halaman Submenu Buletin (1) ........................................ Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.14. Halaman Submenu Buletin (2) ........................................ Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.15. Flowchart Submenu Buletin............................................ Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.16. Halaman Submenu Prosiding .......................................... Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.17. Flowchart Submenu Prosiding ........................................ Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.18. Halaman Submenu Publikasi Khusus .............................. Error! Bookmark not defined. 

Gambar 3.19. Flowchart Submenu Prosiding ........................................ Error! Bookmark not defined. 

Gambar 4.1. Tahapan Pengujian ............................................................ Error! Bookmark not defined. 

Gambar A-1 Surat Izin Penelitian Tugas Akhir (1) ............................................................................ A-1 

Gambar A-2 Surat Izin Penelitian Tugas Akhir (2) ............................................................................ A-2 

Gambar B-1 Berita Acara Survey 1 .................................................................................................... B-1 

Gambar B-2 Berita Acara Survey 2 (1) ............................................................................................... B-2 

Gambar B-3 Berita Acara Survey 2 (2) ............................................................................................... B-3 

Gambar B-4 Berita Acara Survey 3 .................................................................................................... B-3 

Gambar C-1 Kata Pengantar Kuesioner .............................................................................................. C-1 

Gambar C-2 Petunjuk Pengisian Kuesioner ........................................................................................ C-2 

Gambar C-3 Pertanyaan Penentuan Level Pengguna .......................................................................... C-3 

Gambar C-4 Kuesioner Submenu Berita (1) ....................................................................................... C-4 

Gambar C-5 Kuesioner Submenu Berita (2) ....................................................................................... C-5 

Gambar D-1 Dokumentasi Responden 1 ............................................................................................. D-1 

Gambar D-2 Dokumentasi Responden 2 ............................................................................................. D-1 



Gambar D-3 Dokumentasi Responden 3 ............................................................................................. D-1 

Gambar D-4 Dokumentasi Responden 4 ............................................................................................. D-2 

Gambar D-5 Dokumentasi Responden 5 ............................................................................................. D-2 

Gambar D-6 Dokumentasi Responden 6 ............................................................................................. D-2 

 

 

 



xiv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran A IZIN PENELITIAN ........................................................................................................ A-1 

Lampiran B BERITA ACARA SURVEY .......................................................................................... B-1 

Lampiran C KUESIONER .................................................................................................................. C-1 

Lampiran D DOKUMENTASI ........................................................................................................... D-1 

Lampiran E HASIL UJI VALIDITAS DENGAN MENGGUNAKAN SPSS .................................... E-1 

Lampiran F HASIL UJI RELIABILITAS DENGAN MENGGUNAKAN SPSS ............................... F-1 

Lampiran G HASIL PENGUKURAN SETIAP HALAMAN ............................................................ G-1 

 

 

 

 

 



xiv 
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1. Workflow 

Tabel i.ii merupakan deskripsi mengenai simbol-simbol yang digunakan dalam penggambaran 

Aliran Aktivitas (Workflow).  

Tabel i.ii. Simbol Representasi Aliran Aktivitas (Workflow) 

No Simbol Deskripsi 

1.  
 

 

Merupakan simbol untuk mengambarkan pihak internal yaitu pihak PSDMBP 
yang bertugas memberikan sumber data yang siap dipublikasikan oleh 
administrator. 

 

2.  
 

 

Merupakan simbol untuk mengambarkan sumber data yang siap 
dipublikasikan pada website PSDMBP. 

 

 

 

3.  
 

 

Merupakan simbol penghubung antara semua yang terlibat dalam alur 
aktivitas. 

 

4.   

 

Merupakan simbol untuk mengambarkan administator yang bertugas 
mempublikasikan sumber data yang tersedia. 

 

5.   

 

Merupakan simbol  yang menggambarkan data yang akan dipublikasikan dan 
telah dikelompokan oleh administrator. 

6.   

 

Merupakan simbol untuk menggambarkan simbol website PSDMBP. 

7.  

 

Merupakan simbol untuk menggambarkan pengguna web PSDMBP yang 
menerima informasi dari website PSDMBP. 
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No Simbol Deskripsi 

8.   

 

Merupakan simbol untuk menggambarkan informasi yang diterima oleh 
pangguna web PSDMBP. 

2. Flowchart 

Tabel i.iii merupakan deskripsi mengenai simbol-simbol yang digunakan dalam penggambaran 

Proses Pemilihan Fungsi Pada Web (Flowchart). 

Tabel i.iii. Simbol dalam Representasi Proses Pemilihan Fungsi Pada Web (Flowchart) 

No Simbol Deskripsi 

1.   

xxxx

 

Merupakan simbol untuk mengambarkan halaman atau case pada website 
PSDMBP 

 

2.  
 

decision

 

Merupakan simbol pemilihan keputusan pengguna web pada pemilihan fungsi.  

 

 

 

3.  
 

 

Merupakan simbol penghubung antara seluruh langkah memilih fungsi pada 
proses pemilihan fungsi pada web. 

 

3.  Peta Analisis 

Tabel i.iv merupakan deskripsi mengenai simbol-simbol yang digunakan dalam penggambaran 

skema analisis. 

Tabel i.iv. Simbol Dalam Representasi Peta Analisis 

No. Simbol Deskripsi 

1  

xxx

 
 

Menggambarkan masukan (input) untuk melakukan analisis dan 

menggambarkan keluaran (output) yang diperoleh dari hasil analisis. 

2  

 
 

Menggambarkan bagian, elemen, atau objek yang dianalisis dari sistem yang 

sedang digunakan, yang didalamnya terdapat langkah-langkah analisis yang 

dilakukan. 

3  

xxx

 
 

Menggambarkan langkah atau kegiatan analisis yang dilakukan untuk 

menghasilkan keluaran (output) 

4  

 

Menggambarkan arah masukan dari input ke langkah analisis dan dari langkah 

analisis ke keluaran (output). 
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