DAFTAR PUSTAKA

Al-Rasid, Harun. 1994. Analisis Jalur (Path Analysis) Sebagai Sarana 	Statistika Dalam Analisis Kausal. Bandung: LP3ES Fakultas Ekonomi 	UNPAD.
As’ad, Muhammad. 1995. Seri Ilmu Sumber Daya Manusia Psikologi Industri. 	Yogyakarta: Librty.
Atmosudirdjo, Prajudi. 1982. Administrasi dan Manajemen. Jakarta: Ghalia 	Indonesia.
Dharma, Agus. 1985. Manajemen Prestasi Kerja. Jakarta: Rajawali.
Effendy, Onong. 1993. Human Relations dan Public Relations. Bandung: 	Alumni.
Handayaningrat, Soewarno. 1995. Studi Ilmu Administrasi dan Manajemen. 	Jakarta: Gunung Agung.
Handoko, T. Hani. 2003. Manajemen Personalia & Sumber Daya Manusia. 	Yogyakarta: UGM Press.
Haryani, Sri. 2001. Komunikasi Bisnis. Yogyakarta: UPP AMIP YKPN.
Hasibuan, Malayu S. P. 1999. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: 	Erlangga.
Henry, Nicholas. 1988. Administrasi Negara dan Masalah-masalah 	Kenegaraan. Terjemahan: Luciana D. Lontoh. Jakarta: Rajawali.
Iskandar. 2001. Metode Penelitian Survey. Jakarta: Gramedia.
Islamy, M. Irfan. 1994. Prinsip-prinsip Perumusan Kebijakan Negara. Jakarta: 	Bumi Aksara Jakarta.
Kasim, M. 1994. Analisis Kebijakan Negara. Jakarta: Erlangga.
Kristiadi, J.R. 1994. Administrasi Pembangunan dan Keuangan Daerah. 	Jakarta: Gramedia.
Mahmudi. 2007. Manajemen Kinerja Sektor Publik. Yogyakarta: Sekolah 	Tinggi Ilmu Manajemen YKPN.
Mangkunegara, Anwar. 2004. Manajemen Sumber Daya Perusahaan. 	Bandung: Remaja Rosda Karya.
Moeheriono. 2009. Pengukuran Kinerja Berbasis Kompetensi. Jakarta: Ghalia Indonesia.
Nazir, Mohammad. 1985. Metode Penelitian. Jakarta: Ghalia Indonesia.
Putra, Fadillah. 2001. Paradigma Kritis Dalam Studi Kebijakan Publik, 	Perubahan dan Inovasi Kebijakan dan Ruang Partisipasi Masyarakat 	Dalam Proses Kebijakan Publik. Surabaya: Pustaka Pelajar.
Sedarmayanti. 2001. Sumber Daya Manusia dan Produktivitas. Bandung: 	Mandar Maju.
Siagian, Sondang P. 1994. Pengembangan Sumber Daya Insani. Jakarta: 	Gunung Agung.
Silalahi. 1989. Sistem Administrasi Pemerintahan. Jakarta: Bina Aksara.
Singarimbun, Masri dan Sofian Effendi. 1982. Metode Penelitian Survai. 	Jakarta: LP3ES.
Suganda, Dann. 1995. Kapita Selekta Administrasi dan Pendapat Para Pakar. 	Jakarta: Arcan.
Sugiono. 1992. Metoda Penelitian Administrasi. Bandung: Alfabeta.
Suradinata, Ernmaya. 1993. Kebijakan, Keputusan dan Kebijaksanaan. 	Bandung: Mandar Maju.
The Liang Gie. 1982. Ensiklopedi Adinistrasi. Jakarta: Gunung Agung.
Wahab, Abdul Solihin. 1997. Analisis Kebijaksanaan Dari Formulasi Ke 	Implementasi Kebijaksanaan Negara. Jakarta: Bumi Aksara.
Winardi, Joseph. 2003. Teori Organisasi dan Pengorganisasian. Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada.
Winarno, Budi. 2002. Teori dan Proses Kebijakan Publik. Yogyakarta: 	MedPress.
Wursanto. 1995. Etika Komunikasi Kantor. Yogyakarta: Kanisius.
Yulianita, Neni. 2005. Public Relations Untuk Komunikasi. Bandung: LPPM Unisba.

Dokumentasi
Hanafiah, Agus. 2012. Analisis Dampak Kompetensi Pegawai terhadap 	Kinerja Pegawai pada Bidang Pengembangan Karir Badan 	Kepegawaian Daerah Provinsi Jawa Barat. Tesis. Program Magister 	Ilmu Administrasi Program Pascasarjana Unpas Bandung.
Sahidin. 2007. Pengaruh Komunikasi Organisasi terhadap Kompetensi Guru 	Sekolah Menengah Atas (SMA) Pasundan di Kota Cimahi. Tesis. 	Program Magister Ilmu Administrasi Program Pascasarjana Unpas 	Bandung.
Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah Tahun 2011 Dinas Kesehatan 	Kota Bandung.
Peraturan Walikota Bandung Nomor 475 Tahun 2008 tentang Rincian Tugas 	Pokok dan Fungsi Satuan Organisasi pada Dinas Daerah Kota Bandung.



