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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

A.  Kesejahteraan sosial  

 Konsep kesejahteraan sosial sebagai suatu program yang terorganisir dan 

sistematis yang dilengkapi dengan segala macam keterampilan ilmiah. Ilmu ini 

merupakan suatu konsep yang relatif baru berkembang, terutama di negara-negara 

berkembang. Masalah-masalah yang sering terjadi merupakan masalah soial yang 

sudah lama ada, sepanjang sejarah kehidupan manusia. Akan tetapi di negara-

negara maju atau negara industri sejarang ini masalah-masalah sosial tersebut 

dirasakan sangat berat dan mengganggu perkembangan masyarakat, sehingga 

diperlukan sistem pelayanan sosial yang lebih teratur. Sejak saat ini tenggung jawab 

pemerintah semakin meningkat bagi kesejahteraan warga masyarakatnya. 

 Hal ini mengandung makna bahwa kesejahteraan sosial sebagai suatu sistem 

yang berintikan lembaga-lembaga dan pembinaan pengembangan sosial guna 

memenuhi kebutuhan-kebutuhan intelektual masyarakat, standar kebutuhan sosial 

guna memenuhi kebutuhan-kebutuhan intelektual masyarakat, standar kebutuhan 

dan untuk memenuhi kebutuhan-kebutuhan sosial baik secara individu atau 

kelompok. Kesejahteraan Sosial menurut Suharto (2005:1) sebagai berikut :  

 Kesejahteraan sosial Kesejahteraan sosial adalah suatu institusi atau bidang 

 kesejahteraan yang melibatkan aktivitas terorganisir yang diselenggarakan 

 baik oleh lembaga-lembaga pemerintah maupun swasta yang bertujuan 

 untuk mencegah, mengatasi atau memberikan kntribusi terhadap pemecahan 

  


