
Bandung,  Mei 2016 

 

Hal: Permohonan Pengisian Kuesioner 

 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu Responden 

Di Tempat 

 

Dengan hormat,  

Dalam rangka penyelesaian Tugas Akhir Strata 1 (S1) Program Studi Akuntansi di 

Universitas Pasundan, saya bermaksud mengadakan penelitian mengenai : “Pengaruh Budaya 

Organisasi dan Struktur Organisasi terhadap Implementasi Sistem Informasi Akuntansi dan 

Dampaknya pada Kualitas Informasi” (Survei pada BUMN Sektor Transportasi di Kota 

Bandung)”. Agar penelitian ini dapat terlaksana, saya mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk 

meluangkan waktu dengan mengisi kuesioner yang saya lampirkan bersama surat ini. Perlu 

penulis informasikan bahwa seluruh data dan informasi yang diperoleh dari jawaban atas 

kuesioner ini semata-mata hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian akademis. 

Semua jawaban kuesioner ini juga akan sangat dijaga kerahasiaannya. 

Atas kesediaan Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner ini, saya ucapkan banyak 

terimakasih. 

 

 

 

      Hormat Saya, 

 

Penulis 

 



KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PASUNDAN 

 

Data Responden: 

No. Responden :........................................... (diisi oleh peneliti) 

Usia :...........................................  

Jabatan/Divisi :....................../.................... 

Jenis Kelamin : Laki-laki/Perempuan* 

Lamanya Bekerja :        < 1 tahun            2-5 tahun     > 5 tahun 

Pendidikan :        Diploma            Sarjana      Pasca Sarjana 

*coret yang tidak perlu 

       

 

Petunjuk pengisian: 

1. Sebelum menjawab setiap pertanyaan mohon dibaca terlebih dahulu dengan baik dan 

benar. 

2. Dimohon untuk memilih salah satu jawaban atau pendapat yang menurut Bapak/Ibu 

paling sesuai dengan memberi tanda check list (√) pada pilihan yang telah disediakan. 

Keterangan: 

a. SL : Selalu 

b. SR : Sering 

c. KD : Kadang-kadang 

d. JR : Jarang 

e. TP : Tidak Pernah 

3. Dimohon Bapak/Ibu untuk mengisi seluruh pertanyaan yang diajukan guna kepentingan 

penelitian. 

 

 

 

 

 

Cap Perusahaan  

 



KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN (X1) 

BUDAYA ORGANISASI 

 

No. Pertanyaan 
Alternatif Jawaban 

SL SR KD JR TP 

 Innovation and Risk Taking 

1. Bapak/Ibu mampu menciptakan ide-ide yang inovatif 

dalam melaksanakan pekerjaan. 
     

2. Bapak/Ibu berani mengambil risiko dalam melaksanakan 

pekerjaan yang menjadi tanggungjawab. 
     

 Attention to Detail 

3. Bapak/Ibu memiliki kecermatan dalam melakukan 

pengolahan data, baik huruf dan angka. 
     

4. Bapak/Ibu mampu berpikir analisis dalam memecahkan 

masalah sehingga dapat membuat keputusan yang lebih 

baik. 

     

5. Bapak/Ibu memperhatikan hal-hal detil dalam 

melaksanakan tugas untuk mengurangi tingkat kesalahan. 
     

 Outcome Orientation 

6. Manajemen dalam perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja 

lebih memusatkan perhatian pada hasil dibandingkan 

pada teknik dan proses. 

     

7. Selama ini Bapak/Ibu menyelesaikan pekerjaan sesuai 

dengan target yang diberikan.  
     

 People Orientation 

8. Dalam perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja, keputusan 

manajemen mempertimbangkan efek dari hasil tersebut 

terhadap orang-orang di dalamnya. 

     

9. Dalam perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja, hubungan 

antara pimpinan dengan staf terjalin dengan baik. 
     

 Team orientation 

10. Dalam perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja, pekerjaan 

dilakukan secara tim daripada secara individu. 
     

11. Dalam melaksanakan pekerjaan, Bapak/Ibu melakukan 

koordinasi dengan rekan kerja dan pimpinan. 
     

 Aggressiveness 

12. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja mendorong 

karyawannya agar bersikap agresif guna mencapai 

produktivitas yang optimal. 

     

13. Bapak/Ibu melakukan kompetisi yang sehat antar rekan 

kerja guna meningkatkan prestasi kerja. 
     

 Stability 

14. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja menekankan 

dipertahankannya keadaan saat ini dalam 

perbandingannya dengan pertumbuhan. 

     

15. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja memiliki strategi 

yang baik dalam menghadapi situasi yang tidak dapat 

diprediksi. 

     



KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN (X2) 

STRUKTUR ORGANISASI 

 

No. Pertanyaan 
Alternatif Jawaban 

SL SR KD JR TP 

 Work Specialization 

1. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja membagi pekerjaan 

menjadi beberapa tingkat, masing-masing diselesaikan 

oleh individu yang terpisah. 

     

2. Bapak/Ibu berspesialisasi dalam mengerjakan bagian 

tertentu daripada secara keseluruhannya. 
     

 Departmentalization 

3. Bapak/Ibu dikelompokkan bersama dengan rekan kerja 

dalam satu bagian sehingga tugas bersama dapat 

dikoordinasikan. 

     

4. Bapak/Ibu dikelompokkan bersama dengan rekan kerja 

sesuai fungsi, produk atau jasa, dan wilayah. 
     

 Chain of Command 

5. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja memiliki hak-hak 

yang melekat dalam posisi manajerial untuk memberi 

perintah. 

     

6. Dalam struktur organisasi pada perusahaan tempat 

Bapak/Ibu bekerja mempunyai satu atasan yang 

kepadanya Bapak/Ibu bertanggung jawab langsung. 

     

 Span of Control 

7. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja mengendalikan 

jumlah bawahan sehingga dapat diatur secara efektif dan 

efisien 

     

8. Bapak/Ibu merasa bahwa rasio antara jumlah atasan dan 

bawahan sudah proporsional sehingga pengendalian yang 

dilakukan oleh atasan dirasakan cukup efektif. 

     

 Centralization and Decentralization 

9. Manajemen puncak pada perusahan tempat Bapak/ibu 

bekerja mengambil keputusan utama dengan sedikit atau 

tanpa masukan dari personil tingkat bawah. 

     

10. Perusahan tempat Bapak/ibu bekerja dalam mengambil 

keputusan yang terdesentralisasi dilakukan oleh tingkat 

manajer yang lebih rendah. 

     

 Formalization 

11. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja memiliki standar 

dalam melakukan pekerjaan. 
     

12. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja memiliki uraian 

jabatan yang dideskripsikan dengan jelas. 
     

13. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja memiliki aturan 

yang harus dipatuhi. 
     

14. Perusahaan tempat Bapak/Ibu bekerja memiliki prosedur 

dan kebijakan terkait dengan proses kerja. 

 

     

15. Selama ini perilaku kerja Bapak/Ibu relatif tidak      



terprogram sehingga para pegawai mempunyai banyak 
kebebasan untk menjalankan keleluasaan dalam kerja. 

 

 

 

KUESIONER VARIABEL INTERVENING (Y) 

SISTEM INFORMASI AKUNTANSI 

 

No. Pertanyaan 
Alternatif Jawaban 

SL SR KD JR TP 

 Perangkat keras (Hardware) 

1. Spesifikasi peralatan untuk memasukan data/input 

(seperti: mouse, keyboard, scanner, dsb) yang digunakan 

dalam implementasi sistem informasi akuntansi pada 

perusahaan sesuai dengan kebutuhan user. 

     

2. Spesifikasi peralatan untk mengolah data/pengolahan 

(seperti: CPU, memori, dsb) yang digunakan dalam 

implementasi sistem informasi akuntansi perusahaan 

sesuai dengan kebutuhan user. 

     

3. Spesifikasi peralatan untuk mengeluarkan hasil 

pengolahan data/output (seperti: monitor, printer, dsb) 

yang digunakan dalam implementasi sistem informasi 

akuntansi perusahaan sesuai dengan kebutuhan user. 

     

4. Unit komunikasi (network) telah membantu dengan baik 

penyebaran sistem informasi akuntansi di perusahaan. 
     

5. Unit komunikasi (network) telah menunjang dengan baik 

kelancaran aktivitas perusahaan. 
     

 Perangkat lunak (Software) 

6. Operating system yang digunakan dalam perangkat 

komputer memadai. 
     

7. Software pengolahan data laporan keuangan yang 

digunakan sesuai dengan kebutuhan. 
     

8. Sistem operasi (Microsoft windows) yang digunakan pada 

perusahaan sesuai dengan kebutuhan. 
     

9. Aplikasi akuntansi yang digunakan pada perusahaan 

sesuai dengan kebutuhan. 
     

 Manusia (Brainware) 

10. Dengan sistem yang ada, Bapak/Ibu mampu mengerjakan 

tugas lebih mudah. 
     

11. Dengan sistem yang ada, Bapak/Ibu mampu mengerjakan 

tugas lebih efisien. 
     

12. SDM sebagai operator yang bertanggungjawab 

menjalankan sistem sesuai dengan keahliannya. 
     

13. Bapak/Ibu mampu mengoperasikan seluruh aplikasi 

dalam komputer di perusahaan. 
     

 Prosedur (Procedure) 

14. Penginputan data keuangan yang dilaksanakan 

berdasarkan pada aturan. 
     



15. Penginputan data keuangan yang dilaksanakan 
berdasarkan pada informasi yang masuk. 

     

16. Bapak/Ibu melakukan aktivitas operasi yang berbeda 

untuk saling membantu dalam hal-hal yang bersifat 

umum. 

     

 Basis data (Database) 

17. Semua data input atau output disimpan dalam unit 

penyimpanan yang aman di perusahaan. 
     

18. Data keuangan yang disimpan di komputer terjaga dari 

akses karyawan maupun orang lain yang tidak 

berkepentingan terhadap data (adanya system password 

untuk setiap karyawan yang berkepentingan). 

     

19. Pengorganisasian data keuangan telah dilakukan secara 

sistematis. 
     

20. Pengorganisasian data keuangan telah dilakukan sesuai 

kebijakan perusahaan. 
     

 Jaringan komunikasi (Communication network) 

21. Local Area Network (LAN) sudah tersedia di dalam 

perusahaan. 
     

22. Wide Area Network (WAN) sudah terpasang di dalam 
perusahaan. 

     

23. Internet atau pengolahan data secara online di perusahaan 

berjalan dengan baik. 
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KUESIONER VARIABEL DEPENDEN (Z) 

KUALITAS INFORMASI 

 

No. Pertanyaan 
Alternatif Jawaban 

SL SR KD JR TP 

 Relevansi (Relevancy) 

1. Informasi akuntansi yang dihasilkan oleh sistem 

informasi akuntansi di perusahaan Bapak/Ibu telah sesuai 

dengan kebutuhan. 

     

2. Informasi akuntansi yang dihasilkan oleh sistem 

informasi akuntansi merupakan informasi yang sangat 

berguna untuk menyelesaikan masalah yang sedang 

dihadapi. 

     

 Akurat (Accuracy) 

3. Informasi akuntansi yang dihasilkan oleh sistem 

informasi akuntansi telah sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya. 

     

4. Informasi akuntansi yang dihasilkan oleh sistem 

informasi akuntansi di perusahaan Bapak/Ibu selalu 

menunjukan ketepatan dalam perhitungan. 

     

5. Pengujian yang dilakukan terhadap informasi akuntansi 

yang dihasilkan menghasilkan hasil yang sama. 
     

 Ketepatan Waktu (Timeliness) 

6. Sistem informasi akuntansi di perusahaan Bapak/Ibu 

menghasilkan informasi secara tepat waktu ketika 

diperlukan. 

     

7. Informasi akuntansi yang dihasilkan oleh sistem 

informasi akuntansi tersedia pada saat manajemen 

perusahaan membutuhkan informasi tersebut. 

     

8. Informasi akuntansi yang dihasilkan oleh sistem 

informasi akuntansi tersedia pada saat manajemen 

perusahaan akan membuat atau mengambil keputusan. 

     

 Kelengkapan (Completeness) 

9. Semua informasi akuntansi yang diperlukan pada 

perusahaan Bapak/Ibu telah disajikan dengan lengkap 

sesuai dengan kebutuhan. 

     

10. Informasi akuntansi yang dihasilkan oleh sistem 

informasi akuntansi memiliki jumlah yang benar. 
     

11. Informasi akuntansi yang dihasilkan oleh sistem 

informasi akuntansi mendukung semua keputusan yang 

dibuat. 

     

  

 


